
eccos²²® - Internationales Gütesiegel für Excellence 

in Sustainability und Corporate Responsibility für 

international tätige Unternehmen

Als Grundlage zur Entwicklung des internationalen Güte-

siegels eccos²²® wurden folgende, dem aktuellen Stand 

der Technik entsprechenden, internationalen Standards 

miteinander verbunden: ISO 26000, ISO 14001, ONR 

192500, SA 8000, SR 10, GRI 4, AA1000, OECD Leit-

sätze für multinationale Unternehmen, UN Global Com-

pact und das EFQM Modell. Damit ist ein international 

anerkanntes Instrument zur Bewertung der ökologischen 

und gesellschaftlichen Verantwortung für Unternehmen, 

unabhängig von Branche und Größe, entstanden.

Motivation und Nutzen 

Mit eccos²²® steht ein Qualitätssiegel auf Basis interna-

tionaler Standards für den Nachweis nachhaltigen Wirt-

schaftens und der Bewertung der Innovations- und Zu-

kunftsfähigkeit des Unternehmens durch unabhängige 

Dritte zur Verfügung. Ziel ist, durch soziale Innovation des 

Unternehmens das Alleinstellungsmerkmal weiter auszu-

bauen und Veränderungen in den Bereichen Berichter-

stattung/Reporting, neue Regeln für den Finanz- und 

Investmentbereich, veränderte Beschaffungskriterien, 

qualitatives Rating und den gesellschaftlichen Wandel zu 

meistern. 
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Diese aktuellen Entwicklungen sind wie folgt sichtbar:

n Veränderte internationale Beschaffungs-/Procure-

mentrichtlinien für Internationale Ausschreibungen. 

Diese fordern Umweltentlastung und gesellschaftli-

chen Mehrwert

n Neue Regeln für den Finanz und Investmentbereich 

(z.B. Equator Principles in Kredit Assessments)

n Internationales B2B und qualitatives Rating ist fokus-

siert auf Umweltentlastung und gesellschaftliche Ka-

tegorien, Wirksamkeit und Messbarkeit

n Neue Berichtspflichten zu Sozial- und Umweltbelan-

gen (Leitlinie 2014/95/EU/22.Oktober 2014) 

Ziele

n Optimierung der „lernenden Organisation“ in Richtung 

soziale Innovation, Agilität und Energieeffektivität. 

Motto: „Wachstum vom Ressourcenverbrauch ent-

koppeln“

n Steigerung an Eigenverantwortung/Leistungs- und 

Einsatzbereitschaft der Mitarbeiter durch das Mitwir-

ken am angestoßenen Prozess

n Kosten- und Wettbewerbsvorteil aufgrund der Be-

schäftigung und qualitativen Bewertung des Unter-

nehmens 

n Arbeit am Alleinstellungsmerkmal des Unternehmens 

unter Berücksichtigung umweltrelevanter und gesell-

schaftlich relevanter Aspekte. 

Als Ergebnis erhält das Unternehmen eine professionelle 

Rückmeldung von Experten über das derzeitige Errei-

chen der Qualitätsstandards im Kontext der Zukunftsfä-

higkeit des Unternehmens in seiner Gesamtheit.

n  Auszeichnung mit anerkanntem Qualitätssiegel mit 

Excellence Ranking: Pionier – Bronze, Committed 

to eccos²²® excellence; Advance – Silber, Recognize 

to eccos²²® excellence; eccos²²® Professional Gold;  

eccos²²® Leadership Platin

n Möglichkeit zur Einreichung zum Staatspreis Unter-

nehmensqualität (für österreichische Organisationen)

n Leichte Einbindung und Verknüpfung zu anderen Ma-

nagementsystemen durch systematische Unterneh-

mensanalyse, Entwicklung und qualitativer Bilanzie-

rung



und trägt zu einem sinnvollen gesellschaftlichen Wandel 

bei. Der Zweck des Vereins ist es Themen des nachhal-

tigen Wirtschaftens und Corporate Responsibility zu pro-

moten und als die Wissenschaft und Praxis verbindende 

Organisation für nachhaltiges Wirtschaften zu gelten. Der 

Verein sieht sich als Kompetenzzentrum für Nachhaltigkeit 

und Corporate Responsibility. Die Leistungen des Vereins 

beziehen sich auf 

n die Etablierung eines Think Tanks für Zukunftsfragen und 

Perspektivenentwicklung zur Umsetzung von unterneh-

merischer und persönlicher Verantwortung durch neues 

Denken und soziale Innovation

n der Initiierung von themenrelevanten Projekten/Sympo-

sien und Dialogforen zur Vernetzung verschiedener Sta-

keholder sowie

n des Ratings des Excellenzlevels im Bereich Nachhaltig-

keit/Sustainability und Corporate Responsibility von Un-

ternehmen in Beziehung zum Alleinstellungsmerkmal der 

assessierten Organisationen.

Kontakt

DI Agnes Steinberger

Netzwerkpartnerin 

Produktexpertin Gesellschaftliche 

Verantwortung 

Auditorin, Trainerin 

agnes.steinberger@qualityaustria.com

Brunhilde Schram MAS, MBA 

Netzwerkpartnerin

Auditorin, Assessorin 

Präsidentin CSR Dialogforum

b.schram@csr-dialogforum.at
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Zielgruppe 

Die Anwendung von eccos²²® ist insbesondere für Orga-

nisationen gedacht, die eine zielgerichtete, schlüssigere, 

glaubwürdigere Strategie des Themas Nachhaltigkeit/

Sustainability und Corporate Responsibility in Richtung 

der interessierten Parteien (Kunden, Lieferanten, Kredit-

geber, internationale Partner und NGO`s) kommunizieren 

wollen. 

Andere relevante Normen / Standards

eccos²²® hat einige übereinstimmende Merkmale mit an-

deren Managementsystemen, die unterstützend wirken: 

ISO 9001, ISO 14001, SA 8000, SR 10, ISO 26000, ONR 

192500. Staatspreisträger und Unternehmen, die sich 

bereits mit der Professionalisierung ihrer Systemleistung 

auseinander gesetzt haben, wird der Entwicklungs-

grad beim Assessment in Form von Punkten angerech-

net. Das internationale Komitee des CSR Dialogforums 

(Kommission), bestehend aus Wissenschafts- und In-

vestmentvertretern, entscheidet im Anschluss an das 

Assessment über den Erhalt des Gütesiegels bzw. über 

den Reifegrad des Unternehmens in Bezug auf nachhal-

tiges Wirtschaften und Corporate Responsibility.

Quality Austria stellt sich vor

Quality Austria - Trainings, Zertifizierungs und Begut-

achtungs GmbH ist Ihr Kompetenzpartner für das Inte-

grierte Managementsystem in den Bereichen Qualität, 

Umwelt, Sicherheit sowie Branchenstandards und Un-

ternehmensqualität. Die Leistungen der Quality Austria 

reichen von Trainings im Bereich internationaler Ma-

nagementtrends und -methoden, der Zertifizierung von 

Managementsystemen nach internationalen Standards 

und nationalen Richtlinien, Assessments nach dem 

EFQM Excellence Modell bis zur Vergabe des Austria 

Gütezeichens. Die Prämierung österreichischer Orga-

nisationen mit dem Staatspreis Unternehmensqualität 

erfolgt in Zusammenarbeit mit dem Bundesministerium 

für Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft (BMWFW). 

Die Quality Austria ist beim BMWFW sowohl für die Sys-

tem- als auch für die Personenzertifizierung akkreditiert 

und verfügt über zahlreiche internationale Zulassungen.

CSR Dialogforum stellt sich vor

Das CSR Dialogforum ist eine bei den Vereinten Nationen 

akkreditierte Non-Profit Organisation. Die Organisation 

versteht sich als überparteilich und überkonfessionell 

und agiert international. Die Organisation sieht sich als 

die treibende Kraft für neues Wirtschaften, nimmt Einfluß 

Quality Austria

Trainings, Zertifizierungs 

und Begutachtungs GmbH

Headquarters

Zelinkagasse 10/3

1010 Wien, Austria

Tel.: (+43 1) 274 87 47 

Fax: (+43 1) 274 87 47-100

Customer Service Center

Am Winterhafen 1/1

4020 Linz, Austria

Tel.: (+43 732) 34 23 22 

Fax: (+43 732) 34 23 23

E-Mail: office@qualityaustria.com

www.qualityaustria.com
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